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Resumo

As questdes que envolvem a sustentabilidade ambiental tém chamado a atengao das organizacoes
em geral e de seus representantes, sejam elas publicas ou privadas. Neste sentido, nos ultimos
anos, alguns comportamentos e atitudes vém sendo alterados na busca por um desenvolvimento
econdmico sustentdvel que possa aliar crescimento com equilibrio em ambientes pouco ou nada
degradados. A logistica reversa (LR) tem sido uma aliada neste processo de melhoria, mas quem
sdo os responsaveis pela coleta dos residuos para esta logistica? Neste trabalho, apresenta-se
parte de uma pesquisa que versa sobre coleta de residuos soélidos, em andamento, no centro da
cidade de Macei6 - Alagoas, com catadores de lixo, especificamente papeldo. A importancia desta
pesquisa para a sociedade ¢ a identificacdo de uma centralizacao do poder onde se recolhe essas
matérias mostrando, também, a proliferacdo de familias que seguem ao longo do tempo
trabalhando nesta atividade, bem como o descaso dos poderes publicos sobre o niumero de jovens
analfabetos que vém para as cidades a procura de oportunidades, e nem sempre encontram,
ficando a mercé de sua propria sorte.
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Abstract

The issues that involve environmental sustainabilty have called organizations in general attention
as well as their representatives, no matter they are public or private. Referring to this, in the last
years, some behaviours and attitudes have been suffering changes focussing to find an economical
sustainable development that might ally balanced growth and less or non degraded environments.
The reverse logistics (RL) has been an allied tool in this process of improvement, however, who
are the responsible for the residues collection for this logistics? This paper presents part of a
research that is about solid residues collection, which is in progress, downtown the city of Maceio,
state of Alagoas, with waste collectors, especifically cardboard. The importance of this research
for society is considered the identification of power centralization where this waste is collected,
fact that also shows that families proliferate along the time working with the same activity,
highlightening the careless of public power before the great number of illiterate youngsters, who
come to the cities or urban areas searching for opportunities, where seldom find them, being, as a
result, at the mercy of their own fate.

Keywords: Waste Collectors, Reverse Logistics, Sustainability.
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INTRODUGAO

O artigo aqui apresentado é parte de um projeto de extensdo do Instituto Federal de Alagoas
(IFAL), na cidade de Maceid, ainda em fase de desenvolvimento, mas com alguns resultados
consistentes aqui relatados. Trata-se de uma investigagao qualitativa, de carater etnografico, realizado
junto a um grupo de catadores de residuos sélidos, especificamente papelao, no centro da cidade de
Maceid. Procurou-se conhecer e analisar a realidade destes catadores tendo em vista: a) a importancia
que o trabalho desse grupo representa para a sustentabilidade ambiental; b) investigar como a logistica
reversa pode contribuir para a melhoria da qualidade de vida desses catadores e de suas familias, seja
no que diz respeito as relagoes interpessoais e/ou a questdes que envolvem essencialmente a educacdo
e saude.

Para se tracar um perfil individual e coletivo dos catadores, foram realizadas entrevistas
abertas com 7 (sete) deles - perfazendo 70% do grupo que frequenta o espaco territorial escolhido para
esta pesquisa, pois se considerarmos todo o entorno do centro da cidade de Maceidé contaremos com,
em média, 50 (cinquenta) pessoas.

Com o grupo pesquisado foi possivel, mediante as andlises, buscar respostas para nossas
indagac0es no tocante a esta pesquisa:

a) como se subdividem para a escolha dos espacos territoriais onde recolhem o papeldo?

b) como realizam o trabalho de coleta e descarte do papelao?

¢) como sobrevivem, juntamente com suas familias, do que recebem daquele trabalho?

d) qual a contribuicao/incentivo que recebem do governo para este trabalho de
sustentabilidade?

O Estado de Alagoas é um espaco privilegiado pela natureza e valorizado por seus habitantes,
no entanto, é esquecido pelos poderes publicos. Essa realidade tem gerado imensa desigualdade
econdmica proveniente dos grandes latifindios nas maos de pouquissimas familias. Segundo Carvalho
(1982), Alagoas possui recursos hidrogréficos bastante favoraveis, aliados a um solo fértil, relevo
propicio, clima quente e imido na maior parte do ano, com menor semiaridez que o predominante nos
demais estados nordestinos.

Para esse mesmo autor, essas condigdes fazem desse Estado excelente local para moradia,
transformando-o em um dos Estados brasileiros de maior concentracdo demografica.

Todavia, contrariando quaisquer expectativas de desenvolvimento em um Estado tao promissor,
um diagnostico, elaborado pelo Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade - IETS (2005) constatou
que “Alagoas é o Estado mais pobre desta nagao, possui a menor renda real média e a maior proporgao
de pobres” (URANI, 2005, p. 2) de toda regiao brasileira.

Ficou também comprovado que seus indicadores educacionais apontam para um crescimento
inexpressivo nas ultimas décadas e sua possibilidade de crescimento e melhoria na area da Educagao

estd longe de atingir o patamar desejado.
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Outro ponto que merece atengao e cuidados é o mercado de trabalho da regiao, que se encontra
“extremamente desestruturado e vulneravel a choques de todos os tipos” e, ainda, sem vislumbrar
perspectivas de expansdo, pois ndo existem possibilidades de crescimento para um estado onde a
educacdo ndo representa prioridade e o analfabetismo decresce a ritmos imperceptiveis (URANI, 2005,
p. 2).

Ainda, no mesmo relatério, encontramos informagoes de que as taxas percentuais de acesso a
agua encanada e esgotamento sanitario, em relagdo ao nimero de domicilios, reduzem-se a menos da
metade, situacdo calamitosa para a saude publica. Tem-se, ai, uma razdo para se compreender o
crescente aumento da mortalidade infantil, aliada a uma das menores expectativas de vida do pais.

Enfim, os indicadores de qualidade de vida - nivel de escolaridade e acesso a agua canalizada e a
esgotamento sanitario - despencaram no Estado, pela irresponsabilidade de governantes
inescrupulosos, descompromissados com a populacdo alagoana, incapazes de adotar medidas
saneadoras e implementar politicas publicas capazes de minimizar esse quadro.

indices desastrosos, como os apontados acima, fazem do alagoano um grupo de excluidos
socioecondmico e profissionalmente, devido aos mais baixos indices de Desenvolvimento Humano (IDH)
vigentes no pais (URANI, 2005). Lembramos que o IDH representa a medida comparativa que engloba
trés dimensodes: renda, taxa de alfabetizacdo e longevidade de uma populacao.

A sujeicdo a qual alguns grupos de excluidos sdo submetidos, seja por meio da vontade de
terceiros ou de membros do proprio grupo, atualmente tendem a encontrar resisténcias, considerando-
se a tomada de consciéncia que comeca a Surgir.

Por meio da conscientizacdao surgem formas de resisténcia a discriminacdo, a exclusao, a
violéncia e, consequentemente, novas conquistas sdo alcancadas favorecendo aquele grupo que
trabalha em busca de sua autonomia e valorizacgao.

Um dos itens que merece destaque quando se analisa a questdo da sustentabilidade ambiental e
melhoria da qualidade de vida de uma populagdo perpassando pela valorizagdo humana tem sido,
atualmente, o estudo sobre a logistica reversa que consiste em uma atividade econémica e ambiental
que visa ao aproveitamento de materiais que iriam ser descartados de forma inadequada.

O estudo sobre logistica reversa vem trazendo uma série de discussoes, também, no ambito da
sustentabilidade econdmica. Organizacdes que produzem e/ou geram residuos, as vezes agressivos e
nocivos a saude, estdo revendo suas atitudes diante dos apelos da sociedade que, ao longo do tempo,
utiliza e descarta esses materiais.

A logistica reversa ocorre com a coleta, selegdo e reaproveitamento do material coletado para a
producdo de novos produtos, ou seja, residuos que iriam ser descartados, em locais inadequados ou em
lixbes a céu aberto, poluindo o meio ambiente e trazendo a contaminagdo, sdo embalados,
transportados e armazenados (warehouse) em locais que nao danifiquem seu aspecto, seu potencial

produtivo ou diminuam seu valor econémico.
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Segundo Chaves e Batalha (2006), o retorno de bens usados tem objetivos ligados as questoes
que envolvem o meio ambiente e ndo apenas economicos. Dessa forma, ratifica-se o objetivo da
logistica reversa como um sistema que busca o aproveitamento de produtos descartados na busca pela

preservacao do ambiente e redugao da poluicdo.
METODOLOGIA DA PESQUISA COM RESULTADOS INICIAIS

A metodologia utilizada nesta pesquisa foi de carater qualitativo, com abordagem etnografica,
definida por Liidke e André (1986, p. 13) como aquela que envolve a obtengao de dados descritivos, no
contato direto do pesquisador com a situagdo estudada e que enfatiza mais o processo do que o
produto, preocupando-se em retratar a perspectiva dos participantes.

O local escolhido para esta pesquisa foi uma parte do centro da cidade de Maceio, local onde se
encontram centralizadas as lojas de calgados e congéneres, pois ali os lojistas descartam suas caixas de
papeldo a céu aberto, sem cuidados adicionais com o meio ambiente. Interessante perceber que os
catadores, mesmo sem terem nocao da grandiosidade do seu trabalho, estdo cuidando do ambiente
onde vivemos.

Lancou-se mdo da observagdo sistematica de parte dos catadores de lixo do centro da cidade de
Maceid, no periodo compreendido entre os meses de abril a junho/2012. Tinha-se como objetivo
conhecer o dia a dia do grupo em estudo, bem como a forma de subdivisdao da territorialidade para a
coleta de residuos sélidos naquele espaco, e as relagoes interpessoais de poder.

Dessa forma, foram realizadas entrevistas individuais, ndo estruturadas. Utilizou-se como
estratégia a informalidade dos questionamentos para motivar um relato espontaneo sobre a formacgdo
do grupo, os motivos que levaram o grupo a escolher aquele tipo de trabalho e a relagao que cada um
estabeleceu com a escola e a educacdo formal - se é que estabeleceu.

As entrevistas foram realizadas in /oco - no centro da cidade - com 7 (sete) catadores de papelao.
O critério utilizado para as entrevistas foi que participassem do grupo de catadores de papeldo no
centro de Macei0, naquela parte territorial escolhida.

Por meio da observacdo sistematica e das entrevistas ndo estruturadas, foram conhecidos alguns
aspectos daquele grupo, de grande relevancia para este trabalho, pois estas técnicas de pesquisa tém
como principio possibilitar que as questées vdo surgindo ao longo das conversas, encorajando e
orientando a participacdao do entrevistado, permitindo ao entrevistador a percepcao das
individualidades e mudancas do grupo. Cabe ressaltar que todas as informagdes aqui colocadas foram
autorizadas pelos catadores de papelao, ouvidos pelas autoras.

Alguns resultados da pesquisa estdao aqui explicitados:

a) todos os entrevistados sdao analfabetos (o grupo entrevistado encontra-se composto por 2
mulheres e 5 homens), com idades que variam entre 16 a 50 anos, ou seja, alguns ainda jovens e com

grandes possibilidades de crescimento intelectual e pessoal, outros, no entanto, ja com necessidades de
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b) todos tém filhos e/ou netos menores de idade sob sua tutela, o que se traduz em necessidade
de uma profissionalizacdo com a finalidade de melhorias financeiras e cientificas na busca pelo sustento
de sua prole, bem como de sua propria vida;

c) moram em uma favela localizada nas proximidades da lagoa - fator que implica diretamente
nas questoes que envolvem a falta de seguranca e saude da familia;

d) vivem do que arrecadam com a venda do papeldo recolhido na cidade, ou seja, numa situagao
de grande miséria;

e) dividem os espagos de territorialidade de acordo com amizades e/ou lagos familiares que unem
0s mais novos aos mais antigos catadores da mesma territorialidade de trabalho;

f) em dias de chuva, periodo em que o papeldo fica molhado, as dificuldades se avolumam e,
muitas vezes, por ndao conseguir insumos para a revenda e, consequentemente, dinheiro nem para a
alimentagdo, o desespero toma conta dessas pessoas levando-as a pratica da violéncia em busca de
sustento para si e sua familia.

De posse das informacoes da pesquisa percebeu-se que aquele grupo, de catadores de papelao,
mantém, assim como outros de mesma natureza, relagoes de poder entre seus aliados e frequentadores
do mesmo espaco para a coleta dos residuos.

Foi possivel confirmar que aquele trabalho possui importancia para o meio ambiente de valor
inestiméavel, pois os lojistas descartam os residuos sem nenhuma preocupac¢do com o meio ambiente.
Em vérios momentos, quando chovia na cidade, aqueles espacos ficavam alagados e intransitaveis por
conta do lixo ali acumulado. No entanto, agora ndao temos mais esse problema que foi sanado apds a
coleta que ¢ realizada pelos catadores de papeldo.

Ratificou-se que o dia a dia daqueles catadores ndo divergia do cotidiano da maioria do grande
percentual de discriminados da cidade de Maceid. Faz-se necessario, entdo, um trabalho de
conscientizacdo visando a insercao, também deste grupo, nos indices de usudrios de programas
publicos e/ou privados na busca pela cidadania. Considerando que o Estado de Alagoas carece de tais

Programas dentro de suas politicas educacionais, deve-se procurar em outras esferas.
Conclusoes e Recomendacgodes

As organizacoes estdo passando por um momento de crescimento e inovagao, seus produtos tém
sido descartados em pequenos intervalos de utilizacdo aumentando o acumulo de residuos que

rapidamente se transformam em lixo. Assim, faz-se necessario um estudo de logistica reversa para

aqueles produtos que podem ser reutilizados, de forma responsavel e saudavel.
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O grande problema da educagao ambiental, segundo Reigota (2009) nado é a quantidade de
pessoas que existe no planeta, mas o excessivo consumo dos recursos naturais utilizados por uma
reduzida parcela da populagao. Aliado a isso, ha o grande desperdicio de materiais que prejudicam a
natureza e a abusiva producdo de artigos inuteis que contribui para o prejuizo da qualidade de vida da
humanidade. Dessa forma, urge uma conscientizacao da populacdo para questdes ambientais que visem
a atitudes e comportamentos condizentes com um desenvolvimento sustentavel.

Segundo Vilches e Gil-Pérez (2009), o desenvolvimento sustentdvel deve poder satisfazer as
necessidades contemporaneas sem comprometer as geragoes futuras. Assim, ratifica-se a necessidade
de amplo trabalho de conscientizacdo sobre a logistica reversa nos mais diversos espagos, sejam
comunitarios e/ou empresariais.

Com a pesquisa aqui apresentada foi possivel concluir que:

a) existem relagoes de poder que devem ser levadas em consideracdao em quaisquer pesquisas
que venham a ser trabalhadas nessas comunidades, portanto conhecé-las é o primeiro passo para a
possibilidade de realizar um trabalho voltado a cidadania;

b) a maioria dos catadores provéem de familias que vieram do interior do Estado com o objetivo
de procurar um emprego/trabalho e, ndo encontrando o que procuravam, foram morar em favelas e
viver de catar residuos em lixdes ou em locais onde se depositam materiais que ndo mais se faz uso
deles. Dali inicia-se, muitas vezes, o caminho das drogas e da violéncia causado pela desilusao do
desemprego e da exclusao;

c) encontram-se pessoas de todas as idades fazendo essa tarefa de recolher residuos, em idades
que variam de 16 a 50 anos. Muitas deixam de frequentar a escola para ajudar a familia no trabalho e,
dessa forma, conseguirem um pouco mais de dinheiro para a sua sobrevivéncia. Mas o que sera dessas

pessoas no futuro?

A conquista de uma comunidade justa e igualitdria para a sociedade brasileira ainda ¢ um
grande desafio. As desigualdades sociais e economicas tém aumentado a cada dia. Esse quadro leva as
familias mais carentes a retirarem suas criancas da escola e as colocarem em um emprego para
reforgar a renda familiar (BRASIL, 2009). Tal realidade vem agravar a situacao de escolarizacao dos
jovens e futuros adultos no Brasil.

Vislumbramos possibilidades de melhoria na qualidade de vida da comunidade em estudo, bem
como de todas as outras que fazem trabalhos dessa natureza e se encontram excluidas do mundo da
escola, desde que se realize um programa de incentivo para o retorno a escola considerando as
peculiaridades apresentadas por aqueles catadores de papeldo, como: horarios flexiveis, curriculo
voltado as suas necessidades e elos entre os conhecimentos adquiridos no mundo do trabalho e os

necessarios a um exercicio da cidadania.
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Freire (1970) argumenta que a educagdo tem como uma de suas fungdes elevar o nivel de
consciéncia dos educandos sobre suas condigées de vida, oferecendo-lhes instrumentos para
transformar situagdes relevantes ao homem e vivenciadas no cotidiano com a finalidade de atingir o
exercicio da cidadania. E essa educagdo transformadora e consciente que se pretende para uma
formacdo democréatica e cidada.

Entende-se que a educacdo deve ser um processo social para promover a insergdao das mais
diversas comunidades e grupos no meio onde vivem e produzem. Ela tem como objetivo fortalecer a
cidadania por meio de métodos e técnicas que impulsionem e transformem conhecimentos, atitudes e
valores e, ainda, promover de forma ampla e democratica o dialogo intercultural.

A situacdo aponta para a necessidade de um trabalho contextualizado, dialégico, problematizado
e que ofereca uma formagao em que a tonica seja a reflexdo em busca do exercicio de uma cidadania
critica e construtiva, aqui entendida como a possibilidade de se questionar decisdes com base em
conhecimentos que possibilitem a discussdo em patamares de mesma igualdade entre diferentes
pessoas.

Acredito nas possibilidades de expansao do processo educativo. Portanto, uma das possibilidades
que vislumbro, com a continuidade desta pesquisa, é a criagdo de um programa, com a mediagdo do
IFAL através da Pro-Reitoria de Extensao, tendo como objetivo oferecer uma educacao nao formal, a
esse grupo de catadores de papelao, voltada ao exercicio da cidadania através de uma vida digna e com
qualidade.

A educagao ndo ocorre, exclusivamente, em salas de aula tradicionais. Ela ndo estd restrita
apenas a esse espaco. Embora ele seja um componente importante, outros espacos podem e devem

complementar e contribuir para o crescimento de cidaddos e cidadas.
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